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1- aAcTivitATs 2022
1.1- FORMACIO | SENSIBILITZACIO

‘ Formacio als sistemes educatius i grups d'actuacio

Informacio i sensibilitzacio de la poblacio



1.1- INFORMACIO

Curs de capacitacio basica en proteccio civil

Sistemes educatius - Curs de capacitacio basica en Proteccio Civil

Bloc1 . Papi: primers auxilis per infants (8h)

10-11 anys . Taller practic de nivologia i actuacioé en cas d’Allaus (1:30)

. Reciclatge primers auxilis (3h)

Bloc 2 . La proteccié civil i el Pla familiar (2h)
13-14 anys . Primeres actuacions d’incendis (2h)
. TaIIerI practic de nivolo?ia(i ahc)tuacié en cas d’allau (1:30) C urs 202 1/2022
. Reciclatge primers auxilis (3 o . .
Bloc 3 o Han participat en els diferents moduls
. Plans d’emergencia (1h)
15-16 anys 2.793 alumnes

. Riscos naturals a Andorra (4h)

Grups d’actuacié - Curs d’introduccié a la Proteccié Civil

Sessions 2022: Noves incorporacions dels serveis de Policia i de Circulacio: 20 efectius.
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Informacid i sensibilitzacioé de la poblacio

Web de Proteccid Civil (pades de visites anuals)

+7.744 usuaris

) Civil | Gestio d' Emergéncies

+10.143 pagines vistes
+1,2 minuts temps de visita

Xarxes socials (Resultats i creixement anual)

13 800 seguidors a totes les xarxes

4.755 seguidors 3.334 seguidors 5.700 seguidors
+11% creixement anual +7,5% creixement anual +11% creixement anual

3,3% taxa interaccio 10% taxa interaccio 4% taxa interaccio
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Campanyes de sensibilitzacio de seguretat a la muntanya

#Aixoetpotsalvar

Campanya de sensibilitzacio sobre la seguretat a la muntanya hivernal
(Novembre 21-Marg 22)

Campanya informativa amb consells de prevencio i
preparacio de les sortides a la muntanya hivernal.

MITJANS

Radio AIXO ET POT

Exterior: folletons i posters ABANS DE
Digital: banners i video prerroll
Xarxes socials: publicacions so RTI R

RESULTATS : ﬂ I.A M“"TA“YA

3 mesos de campanya
Més de 1.355.000 impactes

LEANS
Més de 2.500 clics a la web -
Pregara’t | auia EeF Bhiler-
Més de 20 mencions acswds et recsedh che | sarvils

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Campanyes de sensibilitzacio de seguretat a la muntanya

#Aixoetpotsalvar

Campanya de sensibilitzacio sobre la seguretat a la muntanya a I’estiu
(Juliol-Setembre 2022)

Adaptacio de la campanya amb consells per la preparacio a la sortida a la muntanya durant els mesos d’estiu.
MITJANS
Xarxes socials: publicacions

CONSELLS PER GAUDIR DE LA MUNTANYA

ALESTIU
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Informacid i sensibilitzacioé de la poblacio

Preguntes i respostes Campanya sensibilitzacio Campanya de prevencio
sobre sismes Sant Joan d’incendis
En col-laboracié amb Andorra R+l i En col-laboraci6 amb Bombers d’Andorra, En col-laboracié amb Bombers d’Andorra
Bombers d’Andorra Dpt. d’Industria i Fallaires d’Andorra. Servei Meteorologic Nacional i Andorra Ril

Campanga de prevencio dmcendis forestals

Puc guardar ois petards per a l'any que ve?

- Difusi6 continuada dels - Difusié continuada dels - Difusié continuada dels consells
consells durant 2022. consells durant el juny de 2022. durant juliol 2022.
- Mes de 7.000 reproduccions - Més de 3.000 reproduccions - Més de 2.000 reproduccions a

a Facebook, Twitter i Instagram. a Facebook, Twitter i Instagram. Facebook, Twitter i Instagram.
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Informacid i sensibilitzacioé de la poblacio

RTVA

Gravacio i difusio de capsules amb consells preventius i de seguretat amb la col-laboraci6 de la
comunicadora Pati Molné. Difusio a TV, web i xarxes socials de RTVA.

TEMATIQUES
e Seguretat a la muntanya hivernal
Seguretat a la muntanya estiu PREPARAT PER
Nevades LA TEVA
Incendis SEGA",':ST‘T
Tempestes N PROTECCIO
CIVIL

RNA

Col-laboracio amb el programa “Els matins de la Nacional” amb una seccié mensual
dedicada a Protecci6 Civil.

Departament de Proteccio Civil i Gestié d’Emergéncies - rotecciogivil. . L L
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Informacid i sensibilitzacioé de la poblacio

Andorra Difusio

Baner a la pagina de noticies i noticies destacades.
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Conveni de
col-laboracio signat
amb Radio i Televisio

d’Andorra
en data 08.07.22




1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Rétols d’informacio a zones de muntanya

Actualitzacio dels panells de seguretat a la muntanya.
- Instal-lacio de 5 panells en noves ubicacions.
- Substitucio de la retolacio dels 11 panells ja existents de 135x90.
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1.1- INFORMACIO i SENSIBILITZACIO

Campanyes de sensibilitzacio de seguretat a la muntanya

CONVENI DE COL-LABORACIO AMB ELS CINEMES ILLA CARLEMANY

Suport en accions de comunicacio i de sensibilitzacid de la poblacio.

. Difusio capsula consells temporada hivern
del 21-1-2022 al 4.2.2022: 8.904 espectadors

. Difusio capsula consells incendis forestals
del 29-7-2022 al 25.08.2022: 10.873 espectadors

Cinemes

CARLEMANY

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad



1- aAcTivitATs 2022
1.2- PREVENCIO

Dispositius preventius de seguretat
Campanya de prevencio d’enceses

Plans d’actuacio
Albergs provisionals

Estacions hidrologiques
Convenis de col-laboracio



1.2- PREVENCIO - Actes extraordinaris

Dispositius preventius de seguretat

Estadistica — Evolucidé 2009-2022

90

Andorra Mountain Music Winter edition
80 3.500 pers. de public per concert

80

70 / 72

Spartan Race
3.500 participants

60 60

58 55

Ironman 70.3
800 participants
/ 400 efectius al DPS
‘ Copa del mén de BTT
14
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19T._,/zo 40.000 pers. de public al total
10 16
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I Esdeveniments esportius mmmm Concerts, festes, altres e TOTAL
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1.2- PREVENCIO - Reglament enceses de foc

Seguiment de les comunicacions

Estadistica enceses de foc

Resum enceses i suspencions Total comunicats per parroquia
450 90
80
400 M Enceses B Suspensions 387 70 62
60
50
350 378 40
30
293 20 10
287
300 10 I
260 o,
250 CANILLO ENCAMP  ORDINO ANDORRA ST.JULIA ESCALDES
MASSANA
200 .
Sancions .
150 , Q
2016: 3 sancions «
. — o
100 2017: 9 sancions Observacio =
2018: 5 sancions El Cos de banders és I'organ de ot =
5 36 2019: 12 sancions I'Administracié que té com a funcio  \\GEE—_—.. SN
17 15 2020: 18 sancions de controlar, inspeccionar i incoar %
0 0 m° l [ | 2021: 7 sancions els expedients sancionadors en 8
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022: 13 sancions relacio a les enceses de foc. m
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1.2- PREVENCIO - Prevencio d’Incendis forestals

Campanya de prevencio d’incendis forestals

Campanya de prevencio d’Incendis Forestals i mapa de I’estat dels berenadors
d’Andorra

- Actualitzaci6 anual de la campanya de prevencié d’incendis forestals,
seguiment del perill d’incendis (enguany 19 publicacions de perill alt d’incendis) i aplicacio
de procediments preventius.

it o LA
N
® 9 SRy

g o W Web de consulta
e www.incendis.ad
www.protecciocivil.ad

+ de 4.300 visites 58% +
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http://www.incendis.ad/

1.2- PREVENCIO - Altres fendmens

Plans d’actuacio

Concepcio i redaccio de plans d’actuacio per organitzar la resposta en situacions
d’emergencia.

- Documents operatius Plans d’actuacio per - Plans d’al\ﬁtliadé IICJ?r_
d’aplicacié Emergéncia sismica SNOmETS ente, © 9'¢%
N ol FaFY e Ve
@ ﬂ %7y @ Lgd
)
- Documents operatius en Pla d’actuacié 3
fase d’elaboracio Grans Nevades g
A 3
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1.2- PREVENCIO - Allaus

Plans de confinament i evacuacio — Arinsal (Les Fonts — Percanela)

Aprovacio del pla de confinament i evacuacio de la zona d’Arinsal (Les Fonts — Percanela)
per organitzar la resposta en situacions associades al risc d’allaus — Novetat 2022

AFINGAL (las FodPd — Dedres

=

| &
4

Zonificacioé reglamentaria d’allaus de la Zones que disposen d’un pla de
zona de Les Fonts i Percanela (Arinsal) confinament i evacuacio
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1.2- PREVENCIO - Albergs provisionals

Planificacio de la resposta en situacions d’emergéencia

Desplegament estrategic d’albergs provisionals

Constitucio de l’alberg provisional:

- Organitzacio de les diferents arees
- Provisio de necessitats

- Atencid sanitaria, suport emocional

. Alberg provisional presentat
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. Alberg provisional pendent de presentacio
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1.2- PREVENCIO - Albergs provisionals

Presentacio d’albergs provisionals

Centre Esportiu de Escola de Segona Edifici Perecaus

Sant Julia de Loria Ensenyanc¢a d’Ordino de Canillo

Conveni signat amb el Comu Sessio d’espais amb el Ministeri Conveni signat amb el
de Sant Julia de Loria d’Educacio i Ensenyament Superior Comu de Canillo
27.06.22 09.11.22 13.12.22

390dd 01201U3said
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1.2- PREVENCIO - Estacions hidrologiques

Eines de gestio del risc d'inundacio

Instal-lacio d’una nova estacié hidrologica per completar el desplegament estrategic.
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1.2- PREVENCIO - Convenis de col-laboraci6

Col-legis professionals

Signatura de 3 convenis de col:-laboracié amb els col-legis professionals per donar suport
en situacions d’emergencia sismica amb afectacions sobre les edificacions (Novembre 2022)

o
3

Conveni signat amb el Conveni signat amb el Conveni signat amb el o
Col-legi Oficial d’Enginyers Col-legi Oficial d’Arquitectes Col-legi Oficial d’Arquitectes §
dAndorra dAndorra técnics d’Andorra S8

3

o

@

™
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1- aAcTivitATs 2022
1.3- INTERVENCIO

Estadistica emergencies 2022

Emergencies 2022

Exercicis | simulacres 2022



1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2022 - Estadistica

19 activacions del departam ent (8 intervencions relacionades amb riscos meteoroldgics)
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Riscos Meteorologics Riscos Naturals Riscos tecnologics Altres (incendis, 8
reallotjaments...) m
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2022 - Seguiment dels avisos meteorologics

Tipologia d'avis Avisos meteorologics

14

Temperatures elevades a 130 12

BN EY
10
Tempesta 25 . 8 [
pluja 3 6 11 I 11
4 8 7
Vent 21 [ | 2 3 4 5 2 4 m
0 z 1 1
Neu 9 . QQ,QJ} . Q‘/O&‘ @,bés Vp& @’b\% \(\* \0\\0\ v%o%" ,&&@ (,}50& &é‘& g &9&
0 5 10 15 20 25 30 i e &F
u |
Analisi Analisi
e Els avisos per tempestes son el fenomens e Els mesos on hi hagut més avisos son (gener —
meteorologic més recurrent en el darrer any juny — juliol — agost i novembre).

amb 26, seguit de molt a prop pel vent amb 23. , , _ _
e Laresta de l'any els avisos oscil-len entre set i un.

« S’identifiquen 7 avisos taronja amb aplicacio de
mesures preventives a la poblacid.
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2022 — Nevades i allaus

Nevades i perill d’allau fort
Dies : 10-111 12 de gener del 22

Activacio del protocol de nevades i dels
plans especifics

Gestions realitzades:

» Consells de sensibilitzacio i autoproteccio a la poblacié
mitjancant les xarxes socials (Web — twitter — Instagram).

« Comunicat oficial per part del gabinet de Comunicacio del
Govern d’Andorra.

« Informacio als grups de crisi intern.

» Informacio als responsables comunals de Proteccio Civil.

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2022 — Sismes percebuts

Episodis sismics

1 Zona: Os de Civis
Magnitud : 3,8
Dia :12.01.22
Hora: 03:10

2 Zona : Os de Civis
Magnitud: 2,5
Dia : 01.02.22
Hora: 13:46

. Proteccis Creil Aadorms

Sisma *Fortamant porcebut”

Magnitud “3.8 * - Epicentne: “AlL Leged”

Estem treballant par actslitzer ba informacid amb
& il T

Vi 68 sy 840

Gestions realitzades:

» Aplicacio dels procediments previstos en el pla d’actuacio per

emergencia sismica.

Proteccié Civil Andorra @pcandoria - 6 h

En resposta a @pcandorra

COMUMCAT MTOMARE 08 TERRATEIX

() 0 s

B e ———

f

>

« Activacio del comite técnic per valorar les accions a dur a terme.

« Consells de sensibilitzaci6 i autoproteccio a la poblacié mitjancant les
xarxes socials (Web — twitter — Instagram).

» Difusio de I'enquesta sismica.

« Comunicacio de la situacio als interlocutors definits en el pla.

3 Zona: Os de Civis
Magnitud: 2,4
Dia : 07.08.22
Hora: 20:31
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1.3- INTERVENCIO F.
Emergencies 2022 - Ventades L

Episodis de vent importants

Praoteccid Oul Andarrs Cpraretem - e oo
>
01.02.22 12.06.22 20.10.22 Hsrlopharormsproinon e S
| | | | Aciw st
Gener Juny Octubre
PREALERTA PER VENTADES
Gestions realitzades:
« Aplicacio dels procediments previstos en el pla per fenomens A\\
meteorologics violents.
. y ’ U A ible, deu-
+ Seguiment de I'avis meteorologic . | | a casa | eviteu qualsevol N
« Consells de sensibilitzacio i autoprotecci6 a la poblacié RN I 3
mitjancant les xarxes socials (Web — twitter — Instagram). %
« Comunicat oficial per part del gabinet de Comunicacio del 9 | PHGHICEIS G MO .
Govern d’Andorra. - §
» Pre-activacio dels grups d’actuacio implicats en el pla. Q
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1.3- INTERVENCIO

Emergencies 2022 - Tempestes

Avis groc per tempesta— 27.08.22

Avis METEOROLOGIC
s - Tempesta
ey H localitzada
S —
Gestions realitzades: 3
Dades: La tempesta va descarregar amb una intensitat « Afectacio localitzada a la zona de Pal/Erts. §*
maxima de 148,40 mm/h i va acumular fins a les - Evacuacio dels veins de la planta baixa ai
20h15 uns 74,70 mm. (Activacio conveni amb UHA/AHA). 3
« Afectacions a la CGA4. ;.
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1.3- INTERVENCIO @

Emergencies 2022 — Altes temperatures L

Avis meteorologics per temperatures altes

Gestions realitzades:

» Consells de sensibilitzacio i autoproteccié a la poblacié
@ mitjancant les xarxes socials (Web — twitter — Instagram).
Comunicat oficial per part del gabinet de Comunicacio

AVISOS METEOROLOGICS

TEMPERATURES ALTES del Govern d’Andorra.
« Identificacio de la poblacié vulnerable amb consells
) adaptats.
« Modificacio i/o adaptacio dels horaris/recorreguts en
§ | commmm wmm | esdeveniments esportius.
18 @ « Adaptacioé d’horaris laborals.
JUNY Ao AGOST SETEMBRE

Accions en paral-lel:

P « Seguiment del perill d'incendis.
o ety 0 « Seguiment de les accions preventives previstes en la
campanya de prevencio d’'incendis forestals.
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1.3- INTERVENCIO LN

Doy

Emergencies 2022 — Vessament d’hidrocarbur ~_

Vessament d’hidrocarbur

. ) ey TR v -
Dia : 07.09.22 a I’Aldosa — La Massana e e Sp———

‘ Gawern & Ardoera

s nirdam  Flow
Un cop aplendes lus mesins dargenta. stectus de
PEombesAndcra | 88 Med Ambent vebadlan en la
Contencid dil yessamwnt. Des det BCOEX Andon e §esta
arondioant la zoaa. Agents de Sandorra policla 1de
areuaco dé @ comudalamassana an sepervisen la

feouiotal

Gestions realitzades

« Seguiment de les afectacions amb el departament de Medi Ambient |
de Bombers.

» Inspeccio del Rec del Sola d’Andorra la Vella i del Rec d’Engordany
amb els tecnics de Medi Ambient.

» Traspas d’'informacio entre 'empresa de control i els responsables
dels recs.
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1.3- INTERVENCIO

Simulacres 2022

Simulacre Nacional d’Allaus
Dia: 22.03.22 a Grau Roig (Encamp)

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad

Escenari:

« Allau a la zona de Sota el Pic Blanc (Sector
Grau Roig) que ha atrapat esquiadors.

Organitzacidé conjunta amb el Cos de Bombers d’Andorra:

e Grups presents: Bombers, Pisters, Policia, SUM, Creu
Roja, COEX, Banders, AR+I.

 Preséncia internacional: Guardia Civil, PGHM, Bombers
de la Vall d’Aran, Mossos d’Esquadra, DIRSO.

Objectius:

* Repas dels procediments previstos en cas d’'allau en
un domini esquiable.
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Simulacres 2022

1.3- INTERVENCIO Vo
\AVY/

Simulacre Emergencia Sismica
Dia: 16.05.22 a Andorra la Vella i St Julia de Loria Escenari

 Terratremol de M 5,8 a Andorra amb afectacions a
dos edjificis.

Organitzacié conjunta amb el Cos de Bombers d’Andorra:

» Grups presents: Bombers, SUM, Creu Roja, Policia,
Treballadores Socials, Radio Aficionats.

* Avaluacio d’edificis: AR+l, Ordenament del Territori.

Objectius:

» Repas dels procediments previstos en el pla d’actuacio
per emergencia sismica.
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1.3- INTERVENCIO
Exercicis 2022

o)

oy

S

Exercici vessament
Dia: 01.12.22 a Encamp — Pas de la Casa

Departament de Proteccié Civil i Gestié d’Emergéncies - www.protecciocivil.ad

Escenari:

» Accident d’un vehicle que transporta hidrocarbur bolca i
provoca un contaminacio del riu Ariege.

Organitzacidé conjunta amb el Cos de Bombers d’Andorra
I el Dpt de Medi Ambient del Govern d’Andorra:

* Grups presents: Bombers, Policia, Servei de Circulacio, SUM,
Medi Ambient.

» Gestio de I'emergéncia des de Franca i Andorra des de centre
de coordinacio establerts a tal efecte.

Objectius:

Verificacio dels procediments previstos en el "Schéma d’alerte

Franco- Andorran en cas de pollution accidentelle des eaux de
la riviere Ariege.”
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7 - DIRECTRIUS

Marc de Sendal
Objectius de Desenvolupament Sostenible



2- DIRECTRIUS INTERNACIONALS

Marc de Sendai

Que és?
Marc adoptat el 18.03.15 per 187 estats de les UN que aposta per nacions i col-lectivitats resilients.

Fa part de l'estrategia Internacional per a la reduccio de Catastrofes (UNISDR) i un dels seus
objectius eés que s’integri la prevencio dels riscos en totes les politiques publiques.

4 prioritats
Comprendre el risc de Invertir en la reduccid dels riscos
catastrofes de catastrofe per augmentar la
resiliencia
Reforcar la intervencié dels Millorar la preparacio per una
governs en la gestio del risc de intervencio eficac i per “feri _-
catastrofes reconstruir millor” LA A A
Marco de Sendai para la Reduccion del
Riesgo de Desastres

2015-2030
15 Senoo. Jopon
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2- DIRECTRIUS INTERNACIONALS

Objectius de desenvolupament sostenible

Que son?

El 25.09.15 va ser aprovada per 'Assemblea General de les UN ’Agenda 2030 amb
I'objectiu de guiar el futur del planeta cap a societats pacifiques, sostenibles, resilients
| INClUSIVES (17 objectius i 169 fites).

. ; > DE DESENVOLUPAMENT
L’accié del departament de Proteccio Civil i Gestio ®€'QBJECT|USSOSTEN'BLE
d’Emergéncies s'emmarca en 'objectiu 11: : wee

“Aconseguir que les ciutats i els assentaments humans
siguin inclusius, segurs, resilients i sostenibles”

Participacio en la elaboracio del segon informe
nacional voluntari 2022
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3 - PROJECTES

I Desplegament de la Llei 14/2022 Qualificada de Proteccio Civil



3- PROJECTES DE FUTUR

Desplegament de la Llei de Protecci6 Civil

Principals reptes

- Desplegament reglamentari segons terminis previstos en les disposicions

transitories de la Llei (Cos de voluntaris de Proteccié Civil, Activitats i Esdeveniments, Distincions i
honors).

- Finalitzacié del desplegament del projecte dels albergs provisionals (presentacié Joan
Alay).

- Desplegament a nivell de planificacio (plans d’actuacio, d’autoproteccié...).

- Inici dels treballs de desenvolupament del Servei d’Atencio de Trucades 112 i del

Centre Nacional d’Emergéncies (centralitzacié de trucades al 112, espai adaptat de gestio i
coordinacio).

- Convenis de col-laboracio (identificacié de noves col-laboracions amb el departament).
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3- OBJECTIU DE FUTUR
Conclusié

Cal passar de la gesti6 de
catastrofes a la gestio del
risc de catastrofes
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Gracies per la vostra
col-laboracio i compromis.

Seguiu-nos a:




